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OF{CIO N° 02/2020/SINDITAMARATY Brasilia, 14 de janeiro de 2020

A Senhora,

Embaixadora CLAUDIA FONSECA BUZZI
Secretaria de Gestdo Administrativa — SGAD
Ministério das Rela¢des Exteriores

Assunto: Plano de Saude Servidor.
Senhora SGAD,

A Constituicdo Federal em seu artigo 196 estabelece que a satde seja “direito de
todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econémicas que visem a redugdo
do risco de doenga e de outros agravos e ao acesso universal e igualitdrio as agdes e servigos
para sua promog¢do, protegdo e recuperag¢do”.

2 Os instrumentos legais que estabelecem a Politica de Ateng¢dio a Satde do
Servidor, em especial, a Convengéio n° 155 da OIT (Seguranga e Saide dos Trabalhadores e o
Meio Ambiente de Trabalho), as regras contidas na Lei n° 8.080/1990, nos Decretos n°
99.525/1990 e n® 6.833/2009 e, na Portaria Normativa n° 3/SEGEP/MPOG, disciplinam um
conjunto de diretrizes visando a efetivagdo de agdes de prevengdo, recuperagdo, manutengdo e
assisténcia a saude e privilegiam a construg8o desses pilares contemplando a gestio participativa
entre a Institui¢do e os servidores.

;3 Assim, o Sindicato Nacional dos Servidores do Ministério das Relagdes
Exteriores — Sinditamaraty vem apresentar algumas propostas para a melhoria e aperfeicoamento
do contrato de cobertura do plano de saude dos servidores, com vistas a subsidiar as tratativas de
negociagdo em curso com Allianz ou outras provedoras de saude. Sdo elas:

a) que a provedora ofereca reembolso de métodos contraceptivos, como
dispositivos Intra-uterinos (DIU), implantes subdérmicos e sua colocagdo por
médico especializado. A medida possibilitara o acesso a recursos para a
anticoncepg¢do e planejamento familiar;

b) no tocante a cobertura de saiide mental e emocional, que sejam autorizadas
consultas com profissionais (psiquiatra, psicanalistas e psicélogo) na modalidade
de tratamento 2 distancia. Destacamos o avango da consulta online aprovada pelo
Conselho Federal de Psicologia (CFP) por meio da Resolugdo CFP n° 11/2018
(anexa). A resolucdo traz beneficios aos servidores do MRE, pois permite a
continuidade de tratamento, especialmente, nos casos de remogéo dos servidores;
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c) destacamos a gravidade de caso de um servidor que ndo obteve
autorizag8o para realizacdo de cirurgia baridtrica, mesmo com a apresentagéo de
todos os documentos que comprovavam que ele se enquadrava como portador de
obesidade (IMC igual ou superior a 35) e apresentou as justificativas de cobertura
nos termos do Parecer Técnico n® 13 da ANS. A negativa da cobertura se pautou
na alegagdo de que por se tratar de plano internacional foram seguidas as regras
do contrato e os termos do Guia de Beneficios dos Servidores do MRE. Ocorre
que, mesmo em se tratando de plano internacional, parte dos servidores estio
lotados no Brasil e ndo € razoavel que ndo haja no contrato, cldusula que obrigue a
provedora a cobrir os gastos com cirurgia no Brasil, com base nas diretrizes,
resolugdes e pareceres da ANS. O acolhimento dessas questdes evitara que os
servidores tenham que recorrer ao Judici4rio para que seja autorizada a cobertura
de procedimentos cirtirgicos;

d) por fim, os filiados tem reportado um aumento em pedidos de documentos
adicionais. Diante disso, sugerimos a interlocugéo com a provedora no sentido de
evitar a cobranga desnecessdria e protelatéria de documentos suplementares, o que
s0 atrasa o reembolso nos procedimentos dos colegas.

Partindo dessas premissas, o Sinditamaraty solicita a Vossa Exceléncia o
acolhimento das propostas ora expostas renovando o compromisso e a necessidade de discussdo
prévia das agSes de gestdo e das politicas em prol dos servidores.

Atenciosamente,
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Jodo Mm(celo Sdo“Thiago Melo
Presidente
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